REGULAMIN KONKURSU ,,0!mega konkurs!”
(dalej: Regulamin)

l. PODSTAWOWE ZASADY
Celem konkursu jest promowanie suplementéw diety z kwasami Omega-3 marki Moller's —
znajdujgcych sie w ofercie handlowej i dostepnych do nabycia w dowolnych sklepach i
aptekach w Polsce (dalej: Produkty promocyjne).

. Konkurs trwa w dniach od 1 lutego 2025 r. do 31 marca 2025 r.— jest to okres, w ktérym nalezy

kupi¢ Produkt promocyjny i zgtosic¢ sie do konkursu.

. Aby wzig¢ udziat w konkursie nalezy w okresie jego trwania:

e  kupi¢ jeden dowolny produkt promocyjny, ktérego zakup potwierdzony bedzie dowodem
zakupu i zachowac¢ dowdd zakupu;

e anastepnie wykona¢ zadanie konkursowe oraz wypetni¢ i wysta¢ formularz zgtoszeniowy
dostepny na stronie www.omegakonkurs.pl

. Zadanie konkursowe polega na odpowiedzi na pytanie: ,Jak codziennie wspierasz swoje

zdrowie?”

. Uczestnicy, ktorzy przesla najciekawsze, najbardziej kreatywne i oryginalne zgtoszenia

konkursowe otrzymaja jedna z nagrod jaka jest kubek termiczny. Zwyciezcow wybierzemy i
poinformujemy o wygranej poprzez wiadomos$¢ SMS do 28 kwietnia 2025 .

Konkurs organizuje agencja Albedo Marketing sp. z 0. o. z siedzibg w Poznaniu przy ulicy
Géralskiej 3, 60-623 Poznan, kontakt: uwagi.promocje@albedomarketing.pl, telefon: +48 61
869 04 30 (dalej: Organizator). Organizator dziata na zlecenie Orkla Care S.A., ul. Fabrycznej
5A, 00-446 Warszawa (dalej: Orkla Care S.A.).

. Zachecamy do zapoznania sie ze szczegdtowymi zasadami Konkursu opisanymi w pkt. Il

ponizej.

1. SZCZEGOLOWE ZASADY

Ponizej mozna zapozna¢ sie ze szczegétowymi zasadami konkursu ,,0!mega konkurs”(dale;j:
Konkurs). Opisane zostaty zwtaszcza warunki zgtaszania udziatu, specyfikacja nagrdéd,
procedura wyboru zwyciezcow, postepowanie reklamacyjne oraz zasady przetwarzania danych
osobowych.

1.

1.1.

KTO MOZE WZIAC UDZIAL W KONKURSIE

Konkurs przeznaczony jest wytacznie dla oséb fizycznych, ktére ukonczyty 18-ty rok zycia,
posiadajg petng zdolnosé do czynnosci prawnych i mieszkajg w Polsce, ktére dokonaja
zakupu Produktu promocyjnego w celach niezwigzanych z prowadzong dziatalnoscia
gospodarczg lub zawodows (tj. jako konsumenci w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego)
(dalej: Uczestnicy).

W Konkursie nie moga bra¢ udziatu cztonkowie organdéw oraz osoby zatrudnione
(niezaleznie od podstawy prawnej) przez: Organizatora oraz Orkla Care S.A., a takze
cztonkowie najblizszej rodziny ww. oséb. Przez cztonkdw najblizszej rodziny rozumie sie:
wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw, osoby powinowate w tym samym stopniu,
co wymienieni powyzej krewni oraz osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia z
osobami wskazanymi w zdaniu pierwszym niniejszego punktu.


mailto:uwagi.promocje@albedomarketing.pl

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

JAK ZGLOSIC SIE DO KONKURSU

W Konkursie uwzgledniane sg wytgcznie zakupy Produktu promocyjnego dokonane w
sklepach i aptekach majgcych swojg siedzibe rejestrowg (rezydencja podatkowa) w Polsce
dot. to réwniez sklepdw i aptek internetowych (dalej: Sklepy).

Aby wzig¢ udziat w Konkursie nalezy w okresie jego trwania, tj. od 1 lutego 2025 r. do 31
marca 2025 r. (dalej: okres trwania Konkursu) spetnic¢ tacznie nastepujace warunki:

2.2.1. w okresie od 1 lutego 2025r. do 31 marca 2025 r. kupi¢ w Sklepie jeden dowolny
produkt marki Méller's (dalej: Zakup) i zachowa¢ dowdd zakupu; oraz

2.2.2. zgtosic¢ sie do Konkursu poprzez wypetnienie i wystanie formularza zgtoszeniowego
dostepnego na stronie internetowej Konkursu www.omegakonkurs.pl (dalej: strona
internetowa Konkursu).

Dowodem zakupu potwierdzajgcym Zakup jest na potrzeby Konkursu wytgcznie paragon
fiskalny lub faktura VAT wystawiona osobie fizycznej nieprowadzgcej dziatalnosci
gospodarczej (tzw. ,faktura konsumencka”, bez numeru NIP nabywcy) (dalej: Dowéd
zakupu). Nie bedg akceptowane inne dokumenty uzyskane w zwiazku z zakupem
Produktow promocyjnych, w tym zwtaszcza potwierdzenia ptatnosci karta, wyciagi z
bankowosci elektronicznej, faktury VAT wystawione osobie dokonujgcej zakupu w zwigzku
i na cele prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej (tj. z numerem NIP
nabywecy) itp.

Numer Dowodu zakupu w przypadku faktury konsumenckiej znajduje sie w goérnej czesci
dokumentu w miejscu zatytutowanym ,,FAKTURA” lub ,,FV” (bezposrednio za tym stowem)
i sktada sie z cyfr lub liter i znakéw specjalnych; przyktadowe numery Faktur
konsumenckich: FS-39236/22/MEPL1/04; 11/12/2025; FV/23/2025. W przypadku Dowodu
zakupu w postaci paragonu fiskalnego jest to numer znajdujgcy sie w gornej czesci
paragonu fiskalnego, nad lista cen produktdw. Zatgcznik nr 1 przedstawia wizualizacje
paragonu i zaznaczony numer, ktéry stanowi numer paragonu fiskalnego w rozumieniu
Regulaminu Konkursu.

W ramach formularza zgtoszeniowego do Konkursu (dalej: Formularz zgtoszeniowy)
Uczestnik powinien podaé¢ nastepujace informacije:

2.5.1. swoje imie i nazwisko,
2.5.2. numer telefonu, ktéry umozliwi Organizatorowi skontaktowanie sie z Uczestnikiem,
2.5.3. date zakupu i numer dowodu zakupu wynikajgce z Dowodu zakupu,

2.5.4. podania wtasnej propozycji odpowiedzi (w formie opisu tekstowego) na pytanie
konkursowe: ,Jak codziennie wspierasz swoje zdrowie?” (dalej: Materiat
konkursowy), z zastrzezeniem, ze:

2.5.4.1. maksymalna dtugo$¢ odpowiedzi konkursowej moze wyniesé 500 znakéw
(wtacznie ze spacjami i znakami specjalnymi),

2.5.5. zataczy¢ czytelne zdjecie lub skan Dowodu zakupu potwierdzajagcego zakup
Produktéw promocyjnych w formacie .jpg .jpeg .png lub .pdf. o wielkosci pliku
maksymalnie 5MB,

2.5.6. zaznaczenia o$wiadczenia o zapoznaniu sie z trescig Regulaminu oraz akceptacja
jego tresci,

2.5.7. dokonania prawidtowej weryfikacji poprzez stosowany przez Organizatora
mechanizm zabezpieczajgcy reCAPTCHA, celem ktorego jest dopuszczenie do


http://www.omegakonkurs.pl/

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

przestania danych wypetnionych tylko przez cztowieka (oznacza to koniecznosc¢
wykonania zadania, konieczno$¢ zaznaczenia pola kontrolnego i/lub przepisanie
kodu z obrazka wskazanego na stronie internetowej konkursu i/lub zaznaczenie
konkretnego rodzaju obrazka/ obrazkow),

2.5.8. Kklikniecia przycisku ,,Wyslij zgtoszenie” potwierdzajgacego przestanie Formularza
zgtoszeniowego do Organizatora.

Zgtoszenie w Konkursie (Materiat konkursowy):

2.6.1. powinno by¢ wynikiem osobistej tworczosci Uczestnika, a wiec, np. nie moze by¢
wytworzone przez oprogramowanie stuzace do generowania materiatéw
podobnych do tworzonych przez cztowieka, oparte na rozwigzaniach tzw. sztucznej
inteligenciji (Al) i gtebokiego uczenia maszynowego (deep learning);

2.6.2. nie moze zawierac tresci obrazliwych, rasistowskich, wulgaryzméw;

2.6.3. nie moze zawierac¢ tresci reklamowych dotyczacych jakichkolwiek podmiotow
trzecich lub konkurencyjnych wobec Orkla Care S.A.,

2.6.4. nie moze naruszac¢ praw 0so6b trzecich, w tym w szczegdlnosci débr osobistych
i praw autorskich;

2.6.5. nie moze naruszac w jakikolwiek inny sposdb postanowien Regulaminu, jak rowniez
przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa, dobrych obyczajéw, powszechnie
uznanych norm spotecznych;

2.6.6. nie moze powiela¢ tego samego Dowodu zakupu stanowigcego przedmiot
wczesniejszego Zgtoszenia.

Organizator zastrzega sobie prawo do nieuwzglednienia w Konkursie Zgtoszen
konkursowych niespetniajacych wszystkich ww. warunkow.

Uczestnik przystepujac do Konkursu potwierdza, ze:

2.7.1. zapoznat sie z trescig Regulaminu i zobowiagzuje sie do przestrzegania zawartych w
nim zasad, jak rdwniez potwierdza, ze spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg
go do udziatu w Konkursie,

2.7.2. jest autorem wszelkich utworéw w rozumieniu ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych, ktére mogty powsta¢ w zwigzku ze zgtoszeniem jego
Materiatu konkursowego, a utwory te nie naruszajg w zaden sposodb przepiséw
obowigzujagcego prawa ani jakichkolwiek praw lub débr osobistych oséb trzecich
oraz ze jego autorskie prawa majatkowe do tych utworéw nie sg w jakimkolwiek
zakresie ograniczone lub obcigzone,

2.7.3. w przypadku, gdy na Materiale konkursowym znajduje sie wizerunek osoby trzeciej,
uzyskat zgode tej osoby na zgtoszenie tego Materiatu do Konkursu.

W przypadku btednego wypetnienia Formularza zgtoszeniowego (np. niewypetnienia
wszystkich wymaganych pdl lub podania nieprawidtowego formatu numeru Dowodu
zakupu) Uczestnikowi zostanie wyswietlona informacja o powstatych btedach i mozliwosci
ich poprawy, przy czym przestanie prawidtowego (poprawionego) zgtoszenia do Konkursu
jest mozliwe tylko w okresie jego trwania.

W odpowiedzi na prawidtowo przestany Formularz zgtoszeniowy na stronie internetowej
Konkursu zostanie wyswietlony komunikat z potwierdzeniem, ze zgtoszenie zostato
przyjete do Konkursu i przekazane do weryfikacji Organizatora. W przypadku, gdyby taki
komunikat sie nie wyswietlit, wéwczas Uczestnik zobowigzany jest niezwtocznie
skontaktowac sie z Organizatorem pod adresem uwagi.promocje@albedomarketing.pl (w



2.10.

2.11.

3.2.

4.2.

temacie maila: Konkurs — O!mega konkurs!) gdyz moze to oznaczac¢, ze wystgpit btad
techniczny i zgtoszenie nie zostato zarejestrowane przez serwer teleinformatyczny
obstugujacy proces przyjmowania zgtoszen w Konkursie.

Uczestnik moze zgtosic sie do Konkursu wielokrotnie. Za kazdym nowym Zgtoszeniem musi
jednak na nowo spetni¢ wszystkie warunki uczestnictwa w Konkursie, tzn. zakupic¢
jednorazowo co najmniej jeden produkt Méller's (obowigzuje zasada jeden Dowdd zakupu
jedno zgtoszenie), wypetni¢ Formularz zgtoszeniowy (podajac te same dane, co w
pierwszym przestanym Formularzu zgtoszeniowym, tj. imie i nr telefonu) oraz podac
Odpowiedz konkursowa.

Jeden Uczestnik w ramach swojego udziatu w Konkursie moze korzysta¢ wytacznie
z jednego numeru telefon oraz z jednego numeru paragonu/faktury. W ramach udziatu w
Konkursie z jednego, tego samego numeru telefonu lub numeru paragonu/faktury nie moze
korzysta¢ wiecej niz jeden Uczestnik. Jako numer telefonu oraz wtasciwy dla danego
Uczestnika rozumie sie wytacznie ten numer telefonu, ktéry Uczestnik podat w swoim
pierwszym wystanym Formularzu zgtoszeniowym. Zgtoszenie udziatu w Konkursie przez
tego samego Uczestnika z podaniem innego numeru telefonu lub zgtoszenie udziatu przez
dwoéch lub wiecej Uczestnikéw z wykorzystaniem tego samego numeru telefonu lub
ponowne wykorzystanie tego samego numeru paragonu/faktury, stanowi razace
naruszenie Regulaminu i jest podstawg wykluczenia danej osoby lub oséb z udziatu w
Konkursie i pozbawienia jej/ich prawa do nagrody.

CO MOZNA WYGRAC W KONKURSIE?
Do wygrania w Konkursie jest:

3.1.1. 177 (stownie: sto siedemdziesigt siedem) nagréd- przy czym pojedynczag nagrode
stanowi kubek termiczny Stanley Quencher H2.0 o wartosci rynkowej 229 zt brutto
(stownie: dwiescie dwadziescia dziewie¢ 00/100) (dalej: Nagroda);

Zwyciezcy nagrod nie sg zobowigzani do dokonywania samodzielnych rozliczen
podatkowych w zwigzku z otrzymanymi nagrodami. Do kazdej nagrody w Konkursie
przypisana jest dodatkowa nagroda pieniezna obliczona wedtug wzoru [Wartos$¢ nagrody *
10/9 — Wartos$¢ nagrody] i zaokrgglona do petnej ztotéwki. Dodatkowa nagroda pieniezna
nie podlega wydaniu zwyciezcy, lecz zostanie potrgcona przez Organizatora i wraz z
potragcong suma z nagrody przeznaczona ha pokrycie naleznego podatku dochodowego od
0s6b fizycznych od wygranej w Konkursie zgodnie z art. 41 ust. 4 i ust. 7 w zw. z art. 30 ust.
1 pkt 2 ustawy o podatku dochodowym od osdéb fizycznych.

W JAKI SPOSOB WYLONIMY ZWYCIECOW | WYDAMY NAGRODY

Zwyciezcow Nagrod wytoni jury powotane przez Organizatora, sktadajgce sie
przedstawicieli sponsora Orkla Care S.A. oraz Organizatora (dalej: Jury). Jury dokona
wyboru zwyciezcéw wedtug wtasnego uznania, biorgc zwtaszcza pod uwage nastepujace
kryteria:

4.1.1. Oryginalnos¢ Zgtoszenia konkursowego,

4.1.2. Tworczo$¢ Uczestnika Konkursu przejawiajgca sie w oryginalnosci unikatowosci
nadestanego Zgtoszenia.

Konkurs podzielony jest na 8 (stownie: osiem) etapow:

4.2.1. pierwszy etap trwa od 1 lutego 2025 r. do 7 lutego 2025r.,
4.2.2. Drugi etap trwa od 8 lutego 2025 r. do 14 lutego 2025 r.,



4.2.3. Trzeci etap trwa od 15 lutego 2025 r. do 21 lutego 2025 .,
4.2.4. Czwarty etap trwa od 22 lutego 2025 r. do 28 lutego 2025 .,
4.2.5. Pigty etap trwa od 1 marca 2025 r. do 7 marca 2025 r.,
4.2.6. Szosty etap trwa od 8 marca 2025 r. do 14 marca 2025 r.,
4.2.7. Siédmy etap trwa od 15 marca 2025 r. do 21 marca 2025 r.
4.2.8. Osmy etap trwa od 22 marca 2025 r. do 31 marca 2025 r.

(dalej: Etapy).

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Wytonienie zwycigzcow Nagréd odbywa sie w terminie 3 dni roboczych od zakonczenia
danego Etapu i przeprowadzane jest sposréd wszystkich prawidtowych zgtoszen
zarejestrowanych w kazdym Etapie Konkursie. Z uwagi, ze Etapy nie sg podzielone naréwne
okresy, Organizator wskazuje, ze za kazdy dzien trwania danego Etapu zostanie wybranych
3 zwyciezcow Nagrod. Zgtoszenia, ktore nie zostaty wybrane w danym Etapie, nie biorg
udziatu w kolejnym etapie.

W przypadku, gdy sposréd przestanych zgtoszen (Materiatéw konkursowych) nie bedzie
mozliwe wytonienie liczby zwyciezcow odpowiadajgcej liczbie przewidzianych do wydania
nagréd (np. z uwagi na zbyt niska liczbe zgtoszen lub ich niedostateczng jakos¢ w swietle
kryteriéw wskazanych w Regulaminie), pula niewydanych nagréd z danego dnia przechodzi
do puli nagréd na kolejny dzien.

Ten sam Materiat konkursowy moze zostac zgtoszony tylko jeden raz. W przypadku, gdy
Uczestnicy zgtoszg takie same lub istotnie podobne Materiaty konkursowe, ktére mogtyby
zostac¢ wybrane jako zwycieskie, nagroda zostanie przyznana temu Uczestnikowi, ktérego
zgtoszenie zostato wczesniej nadestane do Organizatora (decyduje czas wptywu zgtoszenia
na serwer teleinformatyczny wykorzystywany przez Organizatora do rejestrowania
zgtoszen). Nie wyklucza to jednak prawa Uczestnika, ktéremu nie przyznano nagrody na
podstawie tego Materiatu konkursowego do dochodzenia autorstwa swojego zgtoszenia
(Materiatu konkursowego) przeciw drugiemu Uczestnikowi na drodze sgdowe;j.

W terminie 3 dni roboczych od dnia wytonienia zwyciezcéw Nagréd z danego etapu
Organizator powiadomi zwyciezcéw o wygranej wysytajgc wiadomos¢ SMS na numer
telefonu podany przez zwyciezcow w Formularzu zgtoszeniowym. W zwigzku z tym
Uczestnicy powinni utrzymywaé¢ podany numer telefonu w zasiegu sieci
telekomunikacyjnej.

W nieprzekraczalnym terminie 5 dniroboczych do dnia otrzymania informacji o nagrodzie,
zwyciezcy zobowigzani sg przekazaé¢ Organizatorowi dane osobowe niezbedne do wydania
nagrody. W tym celu zobowigzani sg wejs¢ na strone internetowa
www.wyniki.albedomarketing.pl, wybrac¢ z rozwijalnej listy dostepnych akcji promocyjnych
Konkurs (,Moller's O!mega konkurs!”) oraz uzupetni¢ wymagane pola (numer telefonu
podany w Formularzu zgtoszeniowym oraz numer dowodu zakupu, ktéry zostat podany w
wiadomosci SMS z informacjg o wygrane;.

Prawidtowo wypetniony formularz zwyciezcy wymaga podania nastepujacych informac;ji:

4.8.1. danych osobowych niezbednych do wysytki nagrody: imie i nazwisko zwyciezcy,
adres korespondencyjny

4.8.2. numertelefonu —ten sam, ktéry zwyciezca podat w Formularzu zgtoszeniowym,

4.8.3. orazzaznaczenia o$wiadczenia o nastepujgcej tresci:

»OSwiadczam, Ze jestem osoba petnoletnia oraz nie jestem cztonkiem organu ani
pracownikiem (niezaleznie od podstawy zatrudnienia) Albedo Marketing sp. zo. 0. z



4.9.

4.10.

4.12.

5.2.

5.3.

siedziba w Poznaniu, Orkla Care S.A. z siedzibg w Warszawie, ani tez cztonkiem
rodziny ww. 0séb w rozumieniu pkt 1.2. regulaminu Konkursu. Potwierdzam
réwniez, ze przed przystapieniem do Konkursu zapoznatam/-tem sie z jego
regulaminem oraz ze jestem autorka/em wszelkich utwordw w rozumieniu ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych dotyczacych tresci zgtoszonych przeze
mnie w Konkursie. Utwory te sg wynikiem mojej osobistej twdrczosci. Utwory te nie
naruszaja w zaden sposob przepisow obowigzujagcego prawa ani jakichkolwiek
praw lub dobr osobistych osob trzecich, a moje autorskie prawa majatkowe do tych
utworow nie sg w jakimkolwiek zakresie ograniczone lub obcigzone. Potwierdzam
rowniez, ze z chwilg otrzymania nagrody w Konkursie udzielam Organizatorowi
niewytacznej licencji na korzystanie z mojego nagrodzonego Zgtoszenia na
warunkach okreslonych w pkt 7. Regulaminu Konkursu.”

4.8.4. oraz klikna¢ odpowiedni przycisk potwierdzajgcy przestanie formularza zwyciezcy
do Organizatora.

Zwyciezca, ktory nie spetni ww. obowigzkdéw dla wygranej nagrody we wskazanym terminie
traci prawo do jej odebrania.

Po poprawnym wystaniu formularza zwyciezcy i przyjeciu go przez Organizatora na stronie
z formularzem dla zwyciezcéw Konkursu pojawi sie komunikat: ,,Dziekujemy za przestanie
formularza. Po pozytywnej weryfikacji formularza nagroda zostanie do Ciebie wystana
zgodnie z Regulaminem konkursu”. W przypadku braku powyzszego komunikatu zwyciezca
powinien zgtosi¢ ten fakt do Organizatora niezwtocznie, najpdzniej kolejnego dnia
roboczego pod numer telefonu +48 61869 04 30 (koszt potgczenia zgodnie z taryfa
operatora), gdyz moze to oznaczac, ze dane podane w formularzu nie zostaty poprawnie
zapisane w systemie teleinformatycznym Organizatora.

Wszystkie nagrody w Konkursie zostang ostatecznie wydane do 26 maja 2025 r. Nagrody
zostang wystane do zwyciezcéw za posrednictwem przesytki kurierskiej na adres podany w
formularzu zwyciezcy, o ktéorym mowa w pkt 4.7. Regulaminu. Wydanie Nagréd w Konkursie
nastepuje z chwilg jej doreczenia do zwyciezcy. Odebranie Nagrody przez osobe
zamieszkujaca lub znajdujgca sie pod adresem wskazanym przez zwyciezce w formularzu
zwyciezcy uznaje sie za skuteczne wydanie nagrody zwyciezcy.

Uczestnikom, ktérzy otrzymajag nagrody w Konkursie nie przystuguje prawo do zastrzezenia
szczegoélnych ich wtasciwosci ani otrzymania ich ekwiwalentu pienieznego, jak réwniez
zastrzezenia odmiennego sposobu ich wydania.

REKLAMACIJE

Wszelkie reklamacje Uczestnicy mogg zgtasza¢ Organizatorowi do dnia 9 czerwca 2025 r.
(decyduje data wptywu do Organizatora).

Zgtoszenie reklamacyjne nalezy doreczy¢ w dowolny sposdb, ktéry umozliwia

Organizatorowi zapoznanie sie z jego trescig, np.:

5.2.1.doreczy¢ osobiscie (w dni robocze od poniedziatku do pigtku, w godzinach 9:00 -
16:00) lub wysta¢ listem poleconym na adres Organizatora (Albedo Marketing sp. z
0.0., ul. Géralska 3, 60-623 Poznan) z dopiskiem ,,Reklamacja — O!mega konkurs!”

5.2.2.wystac¢ za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres:
uwagi.promocje@albedomarketing.pl (w temacie: Reklamacja - O!mega konkurs!)

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢: imie i nazwisko Uczestnika (w przypadku
reklamacji wystanych droga pocztowa réwniez doktadny adres korespondencyjny
Uczestnika) oraz numer telefonu, ktéry Uczestnik podat w Formularzu zgtoszeniowym do
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5.4.

5.5.

6.2.

6.3.

6.4.

Konkursu, jak réwniez wskazanie przyczyny reklamaciji i zadanie okreslonego zachowania
sie przez Organizatora.

Osoba sktadajgca reklamacje zostanie poinformowana o sposobie rozstrzygniecia
reklamacji w analogiczny sposob, w jaki ztozyta reklamacje, w terminie 7 dni od daty
dostarczenia reklamacji Organizatorowi.

Decyzje w sprawie reklamacji sg ostateczne. Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne
i nie wytgcza prawa Uczestnika do niezaleznego od postepowania reklamacyjnego
dochodzenia roszczen na drodze postepowania sgdowego.

LICENCJA DO NAGRODZONYCH ZGLOSZEN

Dokonujgc zgtoszenia Uczestnicy Konkursu udzielajg Organizatorowi i Orkla Care S.A.
licencji niewytgcznej na wykorzystanie nagrodzonego w Konkursie Materiatu konkursowego
jako utworu w celu prowadzenia przez Organizatora dziatan marketingowych, w tym
zwtaszcza dziatann promocyjnych na rzecz Orkla Care S.A., na nastepujacych polach
eksploataciji:

6.1.1. utrwalanie na jakimkolwiek nos$niku audiowizualnym i audialnym, a w
szczegoblnosci na: nosnikach video, tasmie Swiattoczutej, magnetycznej, dyskach
komputerowych oraz wszystkich typach nosnikéw przeznaczonych do zapisu
cyfrowego;

6.1.2. zwielokrotnienie jakgkolwiek technikg w tym: technikg magnetyczng na tasmach
video, dyskach audiowizualnych, technika swiattoczuta i cyfrowa, technika zapisu
komputerowego na wszystkich rodzajach nosnikéw dostosowanych do tej formy
zapisu, wytwarzanie okreslong technika egzemplarzy utworéw, w tym technika
drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrows;

6.1.3. rozpowszechnianie utworu w sposoéb inny niz okreslony w pkt 6.1.1.-6.1.2.
Regulaminu — publiczne wykonania, wystawienie, wyswietlenie, a takze publiczne
udostepnianie utworu w taki sposdéb, aby kazdy moégt mie¢ do niego dostep w
miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym w szczegélnosci udostepnianie na
stronach internetowych, w social mediach prowadzonych przez Orkla Care S.A.;

6.1.4. wykorzystanie w utworach multimedialnych;
6.1.5. wykorzystanie utworu w catosci lub jego fragmentéw;
6.1.6. sporzadzania obcojezycznej wersji utworu;

6.1.7. wprowadzanie do obrotu przy uzyciu Internetu i innych technik przekazu danych
wykorzystujgcych sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe;

6.1.8. wprowadzenie do pamieci komputera i do sieci multimedialnej w nieograniczonej
iloSci nadan i wielkos$ci naktaddw;

6.1.9. wykorzystanie utworu dla celéw zwigzanych z innymi przejawami dziatalnosci
gospodarczej Organizatora i Orkla Care S.A.

Licencja udzielona zostaje bez ograniczen terytorialnych na okres 3 lat. Termin
obowigzywania licencji rozpoczyna bieg poczawszy od dnia wydania zwyciezcy nagrody w
Konkursie.

Organizator i Orkla Care S.A. uprawnieni sg do udzielenia sublicencji na warunkach
okreslonych w pkt 6 Regulaminu.

Ponadto, zwyciezca uprawnia Organizatora i Orkla Care S.A. do wykonywania praw
zaleznych do nagrodzonego Materiatu konkursowego jako utworu w zakresie
uzasadnionym wykorzystywaniem go na powyzszych polach eksploatacji, w tym do



6.5.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

8.1.
8.2.

dokonywania modyfikacji, taczenia ich z innymi utworami, przekazywania innym
podmiotom w celu modyfikacji. Dodatkowo, zwyciezca zobowigzuje sie, ze nie bedzie
wykonywat przystugujacych mu praw osobistych jako twércy w okresie trwania licencji, w
tym szczegdlnie zezwala na nieoznaczanie nagrodzonego w Konkursie Materiatu
konkursowego swoim imieniem, nazwiskiem czy pseudonimem oraz na udostepnianie go
anonimowo.

W przypadku wystagpienia przeciwko Organizatorowi lub Orkla Care S.A. przez osobe trzecia
z roszczeniami wynikajgcymi z naruszeniem jej ewentualnych praw do nagrodzonego w
Konkursie Materiatu konkursowego lub w zwigzku z nieuprawnionym rozpowszechnieniem
jej wizerunku (na podstawie oswiadczenia ztozonego przez zwyciezce zgodnie z pkt 2.6.3.
Regulaminu), zwyciezca zobowigzuje sie do ich petnego zaspokojenia i zwolnienia
Organizatora i Orkla Care S.A. z odpowiedzialnosci w tym zakresie. W przypadku
dochodzenia na drodze sadowej roszczen, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim,
zwyciezca zobowigzuje sie do przystgpienia w procesie po stronie pozwanego i podjecia
wszelkich czynnosci w celu zwolnienia Organizatora i Orkla Care S.A. z udziatu w sprawie.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe Uczestnikéw Konkursu sg przetwarzane na podstawie przepiséw
powszechnie obowigzujgcego prawa z zakresu ochrony danych osobowych, tzn.
rozporzagdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Konkursu jest Orkla Care S.A. z siedzibg
w Warszawie przy ulicy Fabrycznej 5A, 00-446 Warszawa. Administrator powotat Inspektora
Ochrony Danych Osobowych, Kontakt z 10D tel. 22358 13 00, email:
daneoosbhowe@orklacare.pl.

Dane osobowe przetwarzane sg w celu przeprowadzenia Konkursu, w tym zebrania
zgtoszen oraz ich analizy i oceny, wytonienia zwyciezcéw, wydania nagréd (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO), rozliczenia ewentualnych naleznosci podatkowych od
nagréd (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), a takze rozpatrywania reklamacji
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - uzasadniony interes administratora).

Obstuga roszczen w ramach postepowania reklamacyjnego w Konkursie zajmuje sie
Organizator — Albedo Marketing Sp. z 0. 0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Géralska 3, 60-623
Poznan —w imieniu administratora danych.

Uczestnicy majg prawo dostepu do swoich danych, sprostowania danych, usuniecia
danych, ograniczenia ich przetwarzania w okreslonych sytuacjach, przenoszenia danych,
sprzeciwu wobec przetwarzania danych, a takze do ztozenia skargi na przetwarzanie
danych.

Wiecej informacji o regutach przetwarzania danych osobowych na potrzeby
przeprowadzenia Konkursu znajduje sie w zatgczniku nr 2 do Regulaminu.

POSTANOWIENIA KONCOWE
Konkurs organizowany jest na terenie Polski.

Udziat w Konkursie jest dobrowolny. Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowac¢ z udziatu
w Konkursie i w tym celu powinien przestac na adres Organizatora — Albedo Marketing sp. z
0.0., ul. Goralska 3, 60-623 Poznan wtasnorecznie podpisane oswiadczenie o rezygnacji z
udziatu w Konkursie lub skan/czytelne zdjecie takiego oswiadczenia wysta¢ na adres e-mail
Organizatora: uwagi.promocje@albedomarketing.pl w temacie podajac: ,Rezygnacja -
O!mega konkurs!”.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Organizator ma prawo weryfikacji, czy Uczestnik spetnia warunki okreslone w Regulaminie.
W tym celu moze zgda¢ od Uczestnika ztozenia okreslonych oswiadczen na pismie,
podania okreslonych danych, przedtozenia okreslonych dokumentéw niezbednych do
prawidtowego uczestnictwa w Konkursie, a takze zweryfikowania tresci zgtoszonych do
konkursu pod katem tego, czy nie zostaty wytworzone przez oprogramowanie stuzgce do
generowania tresci podobnych do tworzonych przez cztowieka, oparte na rozwigzaniach
tzw. sztucznej inteligencji (Al) i gtebokiego uczenia maszynowego (deep learning).
Niespetnienie warunkéw wynikajacych z Regulaminu lub nieuzasadniona odmowa
spetnienia powyzszych zgdan moze spowodowaé, po przeprowadzeniu postepowania
wyjasniajgcego, wykluczenie danego Uczestnika z Konkursu z jednoczesnym
pozbawieniem go prawa do nagrody.

W kazdym przypadku naruszenia postanowienn Regulaminu przez Uczestnika, Organizator
uprawniony jest do wykluczenia go z udziatu w Konkursie. Organizator ma prawo do
wykluczenia z udziatu w Konkursie Uczestnikow, ktdrzy w szczegolnosci:

8.4.1. biorg udziat w Konkursie z uzyciem fikcyjnych danych osobowych lub danych innej
osoby;

8.4.2. prowadzg dziatania sprzeczne z prawem, a w szczegélnosci, gdy godzag swym
zachowaniem w interesy Organizatora, Orkla Care S.A. lub 0s6b trzecich;

8.4.3. prowadza jakiekolwiek dziatania, ktore majg na celu obejscie Regulaminu lub
zabezpieczen zasad funkcjonowania Konkursu, po przeprowadzeniu postepowania
wyjasniajgcego potwierdzajgcego ww. przypuszczenie.

Nagrody osob wykluczonych z udziatu w Konkursie, po przeprowadzeniu postepowania
wyjasniajgcego, pozostajg wtasnoscig Organizatora.

Uczestnik ponosi petng odpowiedzialnosé prawng wobec Organizatora oraz Orkla Care
S.A. z tytutu niezgodnosci z prawdg oswiadczenia okreslonego w pkt 2.6.2. i 2.6.3.
Regulaminu i zobowigzany jest zwolni¢ Organizatora oraz Orkla Care S.A. od jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci w zakresie objetym tym oswiadczeniem, w szczegdlnosci w przypadku
wystgpienia, w tym takze na drodze sgdowej, oséb trzecich z roszczeniami wynikajacymi z
naruszenia przystugujgcych im praw, a takze naprawi¢ szkody i zwréci¢ koszty poniesione
przez Organizatora oraz Orkla Care S.A. w zwigzku z takimi roszczeniami osdb trzecich.

Konkurs nie jest grg losowa, zaktadem wzajemnym, grg w karty ani grg na automatach,
ktérych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku
o grach hazardowych.

Konkurs realizowany jest przez Organizatora jako przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art.
919-921 Kodeksu cywilnego.

Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Konkursu oraz w siedzibie Organizatora.

8.10. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu i warunkéw Konkursu w trakcie

8.11.

trwania Konkursu, jezeli jest to uzasadnione celem Konkursu i nie wptynie na pogorszenie
warunkoéw uczestnictwa w Konkursie, z tym, ze zmiany te nie mogg naruszaé¢ praw juz
nabytych przez Uczestnikdw. Wszyscy Uczestnicy zostang powiadomieni o zmianie
Regulaminu poprzez informacje opublikowang na stronie internetowej Konkursu oraz
wiadomos$¢ SMS wystang na numer telefonu podany w Formularzu zgtoszeniowym.

Uprawnienia wynikajace z uczestnictwa w Konkursie nie mogg by¢ przeniesione przez
Uczestnika na osobe trzecia.

8.12. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg wtasciwe przepisy

prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego i innych ustaw.
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ZALACZNIKNR1
WIZUALIZACJA PARAGONU FISKALNEGO Z ZAZNACZONYM NUMEREM

SKLEP ABC
ul. Przyktadowa X, 00-000 Miasto
NIP 1234567890

2025-02-14

PARAGON FISKALNY
Moller's Tran Norweski cytrynowy 250ml 35,79

Sprzed. opod. PTU A 35,79
Kwota A 5% (vatdlatranujest5%) 1,79

Podatek PTU 8,23
SUMA PLN 35,79
000000 11:19

76FVQ-BMDQI-SL8WE-3ENLU-YGWX7
BAE 1234567

Gotowka 40,00
Ptatnosc zaptacono gotéwka
Reszta 4,21

Nr transakcji 11




ZALACZNIKNR 2
ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZY PRZEPROWADZANIU KONKURSU
PRZEZ ORKLA CARE S.A.
»0!mega konkurs”
(dalej: Konkurs).

Administratorem Twoich danych osobowych jako Uczestnika Konkursu jest Orkla Care S.A. z
siedzibg w Warszawie przy ulicy Fabrycznej 5A, 00-446 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS:
0000029528, NIP: 5210523942, REGON 0108427190 (dalej: Administrator).

Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna kontaktowa¢ sie pod
adresem: daneosobowe@orklacare.pl

2. Dane osobowe uczestnikéw bedg przetwarzane w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa, w
tym w szczegdlnosci w oparciu o rozporzadzenie PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dale;j:
»RODO”).

3. Administrator przetwarza Twoje dane osobowe w nastepujacym zakresie: imie, nazwisko, nr
telefonu, adres e-mail, adres korespondencyjny.

4. Dane beda przetwarzane przez Administratora w celu:

a) organizacji i realizacji Konkursu (podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes
administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

b) rozpatrzenia reklamac;ji (podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes administratora,
tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

c) rozliczenia ewentualnych naleznosci podatkowych od nagréd (podstawa prawna: art. 6
ust. 1 lit. c RODO);

d) ustalaniaidochodzenia ewentualnych roszczen (podstawa prawna: prawnie uzasadniony
interes administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do wziecia udziatu w Konkursie
oraz (w odniesieniu do zwyciezcoéw) do otrzymania nagrody lub (w przypadku Uczestnikéw
sktadajgcych reklamacje) rozpatrzenia reklamacji. Niepodanie danych osobowych skutkuje
brakiem mozliwosci uczestnictwa w Konkursie oraz (w przypadku zwyciezcéw) brakiem
mozliwosci otrzymania nagrody lub (w przypadku Uczestnikéw sktadajacych reklamacje)
rozpatrzenia reklamac;ji.

6. OdbiorcamiTwoich danych sa: agencja Albedo Marketing sp. z0.0., ktérej zlecono organizacje
Konkursu, a takze inne podmioty, przy pomocy ktérych administrator przeprowadza Konkurs i
wydaje przewidziane w nim nagrody, np. podmioty $wiadczace ustugi informatyczne,
ksiegowe i prawne. Administrator udostepni Twoje dane osobowe organom publicznym, na
podstawie wymogow ustawowych.

Twoje dane ujawniamy innym podmiotom tylko woéwczas, gdy jest to niezbedne do
przeprowadzenia Konkursu. W kazdym przypadku, gdy ujawniamy Twoje dane innym
podmiotom, dokonujemy tego w ramach obowigzujgcych przepiséw. Jesli nasi ustugodawcy
przetwarzajg Twoje dane w naszym imieniu, muszg zapewni¢ gwarancje wdrozenia rozwigzan
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10.

technicznych i organizacyjnych, ktére beda chronity Twoje dane osobowe i spetniaty wymogi
ogolnego RODO.

Dane osobowe Uczestnikéw Konkursu przechowujemy przez okres przedawnienia roszczeh w
zwigzku z udziatem w Konkursie (okres ten trwa maksymalnie do korica roku, w ktdrym uptynie
6 lat od powstania roszczen). W przypadku zgtoszenia roszczenia przez Uczestnika, okres
przechowywania i przetwarzania jego danych osobowych moze ulec przedtuzeniu, jesli bedzie
to niezbedne dla rozpatrzenie roszczenia i ewentualnej obrony przed takim roszczeniem.
Okres przetwarzania danych osobowych uczestnikéw, ktérzy otrzymali nagrode w Konkursie
zakonczy sie z uptywem pieciu lat liczgc od konica roku kalendarzowego, w ktérym zakonczyt
sie okres trwania Konkursu (wzwigzku z obowigzkiem przechowywania dokumentacji
podatkowej).

Jesli wyrazite§ zgode na otrzymywanie komunikatéw marketingowych, Twoje dane
przetwarzamy do czasu wycofania tej zgody.

. Prawo ochrony danych osobowych daje szereg praw, z ktérych mozna skorzysta¢ w dowolne;j

chwili. Prawa te obejmuja:

a) prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych,
b) prawo do usuniecia danych,

c) prawo do poprawiania danych,

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

e) prawo do zadania usuniecia danych.

Ponadto, masz réwniez prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
zwigzanego z przeprowadzeniem Konkursu oraz realizowanego w prawnie uzasadnionym
interesie, o ile znajdujesz sie w szczegdlnej sytuacji i nie chcesz, aby Twoje dane byty
przetwarzane w ww. celu. W niektérych sytuacjach mozemy mieé¢ jednak wazne, prawnie
uzasadnione podstawy do przetwarzania danych, ktére beda miaty pierwszenstwo wobec
Twoich intereséw, praw i wolnosci. W niektdrych sytuacjach przetwarzanie Twoich danych
moze by¢ réwniez niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. W takich
przypadkach nie bedziemy mogli uwzgledni¢ sprzeciwu.

Wszelkie zgdania dotyczace realizacji Twoich praw mozesz zgtasza¢ do Administratora przy
wykorzystaniu danych wskazanych w pkt 1 niniejszej informacji (mailowo lub listownie).

Masz prawo do ztozenia skargi bezposrednio do organu nadzoru (Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, www.uodo.gov.pl ). W ramach wykonania tego uprawnienia nalezy
podac petny opis zaistniatej sytuacji, wskazaé, jakie dziatanie uznajesz za naruszajgce Twoje
prawa lub wolnosci oraz czego sie w zwigzku z tym domagasz. Skarge nalezy ztozyé
bezposrednio do organu nadzoru: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Administrator nie zamierza réwniez przekazywac¢ danych osobowych do panstwa spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego ani organizacji miedzynarodowe;.
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